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|. QELLIMI DHE OBJEKTIVI:

A Qéllimi i késaj rregulloreje éshté té pérshkruajé ményrén né té cilat Beaumont Health Hospitals dhe Beaumont Medical
Group identifikojné dhe ofrojné asistenceé financiare pér pacientét e pasiguruar dhe pér pacientét gé kané nevojé pér

ndihmé me pagesén e faturave té spitalit.

Kjo rregullore i referohet kétyre spitaleve té gjitha sé bashku si “Spitalet Beaumont” ose “Spitalet, dhe individualisht si
“Spitali Beaumont” ose “Spitali. Kur kjo rregullore i referohet "Beaumont Medical", po i referohet ¢do spitali t¢ Beaumont

individualisht, si edhe Beaumont Medical Group.

B. Kjo rregullore ka pér synim té plotésojé kérkesat né Pikén 501(r) té Kodit pér té Ardhurat e Brendshme té vitit 1986, i
ndryshuar, i cili u vendos kérkesa té caktuara Spitaleve né lidhje me asistencén financiare, kufizimet pér tarifimin, dhe
aktivitetet pér faturimin dhe mbledhjen e pagesave. Pacientét gé nuk kané mundési té paguajné shérbimet e ofruara né
Spitale mund té kérkojné asistencé financiare, dhe mund t'u jepet asistencé financiare, né pérputhje me rregullat dhe

kushtet e késaj rregulloreje.
C. Gjithashtu kjo rregullore ka pér géllim té zbatojé rregullat e spitalit Medicare pér raportimin e kostove.

D. Fjalét me shkronja t&é médha qé jané pérdorur dhe nuk jané pérdorur né kété Rregullore kané kuptimet e pércaktuara

né Pikén Il mé poshté.

Il. DEKLARATA PER RREGULLOREN:

A. Eshté politika e Beaumont Health gé:
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1. Té ofrojé kujdes shéndetésor emergjent dhe kujdes tjetér té nevojshém nga ana mjekésore, pa asnjé

diskriminim, pér té gjithé pacientét pavarésisht nése jané ose jo né gjendje té paguajné;

2. Té japé asistencé financiare pér kujdes shéndetésor emergjent dhe kujdes tjetér t€ nevojshém nga ana

mjekésore pér individét gé kualifikohen pér kété asistencé sipas késaj rregulloreje;

3. Té mos tarifojé pacientét pér asistencén financiare sipas késaj rregulloreje pér kujdes shéndetésor emergjent
ose kujdes tjetér shéndetésor t&€ nevojshém nga ana mjekésore mé tepér se shumat e faturuara pérgjithésisht
(p-sh., njé Beaumont Health nuk do ta tarifojé njé pacient i cili pranohet pér asistencé financiare sipas késaj
rregulloreje pér kujdes shéndetésor emergjent ose kujdes tjetér t&€ nevojshém nga ana mjekésore mé shumé se
tarifat bruto pér kéto shérbime shéndetésore té€ shumézuara me pérgindjen e shumave té faturuara pérgjithésisht
(AGB); dhe

4. T'itarifojé pacientét gé sipas késaj rregulloreje jané t€ pranueshém pér asistencé financiare me mé pak se
Tarifat Bruto pér shérbimet e tjera pérveg Kujdesit Shéndetésor Emergjent dhe Kujdesit t& Nevojshém nga Ana

Mijekésore.
5. Té japé zbritje pér pacientét e pasiguruar gé pranohen, té cilét paguajné veté.

B. Pranueshméria pér asistencé financiare pércaktohet duke u bazuar (i) né paaftésiné e demonstruar té pacientit pér té
paguar shérbimet ose artikujt pér shkak té burimeve financiare té pamjaftueshme ose (ii) né statusin e pacientit si pacient
i pasiguruar i pranueshém gé paguan veté. Sig specifikohet né kété rregullore, né vlerésimin e pranueshmérisé sé njé
pacienti pér asistencé financiare pér shkak té burimeve financiare té& pamjaftueshme, Beaumont Health merr né
konsideraté pasurité familjare té pacientit, si edhe té ardhurat familjare té pacientit krahasuar me Direktivat Federale pér
Varfériné (té cilat pérditésohen ¢do vit). Pérveg késaj, pér t'u kualifikuar pér asistencé financiare, njé pacient duhet té
bashképunojé né dhénien e informacionit té kérkuar nga Beaumont Health né pérputhje me kété Rregullore, dhe né

aplikimin pér Medicaid ose programe pagese té paléve té treta, kur zbatohet.
Si¢ pérshkruhet mé poshté, kjo Rregullore:

1. Pérfshin kriteret e pranueshmérisé pér asistencé financiare dhe pércakton rrethanat né té cilat njé pacient

kualifikohet pér kujdes shéndetésor falas ose me zbritje.
2. Pérshkruan metodén pér aplikimin pér asistencé financiare, kur zbatohet.
3. Pérshkruan metodén me té cilét pacientét mund té pércaktohen nén supozim pér asistencé financiare dhe

metodén me té cilén pacientét té cilét nén supozim pércaktohen se kualifikohen pér mé pak se 100% asistencé

financiare, mund té aplikojné pér mé shumé asistenceé financiare.
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4. Pérshkruan bazat pér llogaritien e shumave té tarifuara pacientéve té pranueshém pér asistencé financiare sipas

késaj Rregulloreje, si edhe shumat né té cilat do té aplikohen rregullimet pér kujdesin shéndetésor.

5. Kufizon shumat gé do té paguajé Beaumont Health pér Kujdes Shéndetésor Emergjent ose Kujdes Shéndetésor
té Nevojshém nga Ana Mjekésore té siguruar pér pacientét e pranueshém pér asistencé financiare né jo mé
shumé se Shumat e Faturuara Pérgjithésisht individéve té cilét kané siguracion qé mbulon kété kujdes
shéndetésor.

6. Pérshkruan metodén me té cilén Beaumont Health pércakton Shumat e Faturuara Pérgjithésisht.

7. Tregon se Beaumont Health mban njé dokument té veganté ku tregohet se cilét ofrues (pérve¢ Beaumont
Hospitals) qé ofrojné Kujdes Shéndetésor Emergjent ose Kujdes Shéndetésor té Nevojshém nga Ana Mjekésore

mbulohen nga kjo Rregullore dhe cilét jo,. dhe shpjegon se si njé individ mund t&€ marré njé kopje falas té listés.

8. Tregon se Beaumont Health mban njé Rregullore té veganté pér faturimin dhe mbledhjen e pagesave qé
pércakton veprimet gé mund té ndérmerren né rast t&€ mospagesave dhe jep udhézime se si publiku mund té

marré me lehtési njé kopje té Rregullores pér faturimin dhe mbledhjen e pagesave.

9. Sipas késaj rregulloreje, pérshkruan masén e zbritjeve t&€ Beaumont Health pér pacientét e pasiguruar té

pranueshém té cilét paguajné veté.

C. Beaumont Health siguron Kujdes Shéndetésor Emergjent pér té gjithé pacientét, pavarésisht aftésive qé kané pér té

paguar, né pérputhje me Aktin pér Trajtimin Mjekésor Emergjent dhe Punén Aktive (ose EMTALA, shkurtimi né anglisht).

lIl. PERKUFIZIMET:

Pérkufizimet e méposhtme zbatohen pér géllimet e késaj rregulloreje:

A. Shumat gé faturohen pérgjithésisht (gjithashtu me shkurtimin AGB né anglisht): Cdo Beaumont Hospital do té
aplikojé “metodén e shikimit pas” pér pércaktimin e AGB. Né vecanti, ¢do spital do té pércaktojé Shumat e Faturuara
Pérgjithésisht pér té gjithé kujdesin shéndetésor duke shumézuar Tarifat Bruto pér até kujdes shéndetésor me Pérgindjen
AGB.

B. Pérgindja AGB: Cdo Beaumont Hospital do té llogarité pérgindjen AGB té vet duke pjesétuar shumén e té gjitha
kérkesave qé jané lejuar pér té gjitha shérbimet shéndetésore nga shérbimi me pagesé i Medicaid dhe té gjithé ofruesit e
kujdesit shéndetésor privat sé bashku gjaté njé periudhe t&€ méparshme 12-mujore me shumén e pagesave té shogéruara
bruto pér ato kérkesa. Pér kéto géllime, né shumén “e lejuar” éshté shuma e gé duhet rimbursuar nga Medicare ose nga
siguracioni privat dhe shuma (nése ka) e pérfituesit nga Medicare ose individi i siguruar éshté personalisht pérgjegjés pér
pagimin (né formén e bashké-siguracionit, bashké-pagesés ose zbritjeve), pavarésisht nése individi paguan té gjitha apo
ndonjé pjesé té pjesés sé tij apo té saj dhe kur e bén kété, dhe pavarésisht ¢do rregullimi bamirésie pér kujdes

shéndetésor ose zbritjeje té aplikuar né pjesén e individit (sipas késaj rregulloreje ose ndryshe). Cdo Beaumont Hospital
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do té llogarité ¢do vit njé pérgindje AGB té rishikuar dhe do té aplikojé pérgindjen AGB té rishikuar né ditén e 120-té pas

mbarimit t& periudhés 12-mujore té pérdorur pér té pércaktuar pérgindjen AGB.

Cdo pérgindje AGB e spitalit Beaumont do té postohet né fagen e internetit t&¢ Beaumont Health. Pérveg késaj, publiku
mund té marré ¢do pérgindje AGB té Beaumont Hospital me shkrim dhe falas duke telefonuar (248) 577-9205 ose duke

paragitur njé kérkesé me shkrim né adresén e méposhtme:

Customer Service Department
Beaumont Health System
26935 Northwestern Hwy.
Southfield, MI 48033

C. Kujdesi shéndetésor emergjent: Kujdesi shéndetésor ose trajtimi pér njé problem mjekésor emergjent si¢

pérkufizohet nga Akti pér Trajtimin Mjekésor Emergjent dhe Punén Aktive (EMTALA).

D. EMTALA: Ligji pér Trajtimin Mjekésor Emergjent dhe Punén Aktive (42 U.S.C. § 1395dd) dhe rregullat né nénkapitullin
G té kapitullit IV té titullit 42 té€ Kodit té€ Rregullave Federale.

E. Familja: Duke pérdorur pérkufizimin e Byrosé sé Censusit Amerikan, njé grup me dy ose mé shumé njeréz qé banojné
sé bashku dhe gé kané lidhje gjaku, ose me martesé apo adoptim. Pérveg késaj, nése prindi konsiderohet i varur né
kthimin tatimor té njé prindi ose té njé fémije té rritur, pala gé e konsideron pacientin si té varur do té konsiderohet

anétare e familjes sé pacientit.

F. Asetet familjare: Asetet e kombinuara (pérveg té ardhurave familjare) té€ pacientit, pjesétaréve té familjes sé pacientit
dhe té gjithé garantuesit, si¢ jané rregulluar sipas késaj rregulloreje. Asetet familjare pérfshijné, pa kufizim, paraté qé
mbahen né llogari bankare dhe llogari investimi, bono, certifikata depozite, dhe asete trusti. Té pérjashtuara nga asetet
familjare jané: pronat e paluajtshme; automjetet; dhe asetet gé zotérohen bashkérisht nga pacienti dhe njé individ gé nuk
éshté pjesétar i familjes, por vetém nése aksesi i pacientet tek aseti éshté vetém pér pérfitim té personit qé nuk éshté
pjesétar i familjes. Aplikuesve pér asistencé financiare mund t'u kérkohet té japin dokumentacion né lidhje me asetet

familjare.

G. Té ardhurat familjare: T€ ardhurat totale t¢€ marra nga pacienti, pjesétarét e familjes sé pacientit gé jané 15 vjeg e
sipér, dhe té gjithé garantuesit nga té gjitha burimet, duke pérfshiré, pér shembull, fitimet, kompensimin pér papunési,
kompensimin e punétoréve, sigurimet shogérore, té ardhurat e sigurimeve shtesé, asistenca publike, pagesat pér
veteranét, pérfitimet e t&é mbijetuarve, pensioni ose té ardhurat nga pensioni, interesat, dividendét, giraté, privilegjet, té
ardhurat nga trustet, asistencé arsimore, ndihmé ushgimore, mbéshtetje pér fémijén, dhe asistenca té tjera. Pér kété
géllim, llogarité e pensionit do té vlerésohen duke u bazuar né vlerén e tyre vjetore, me vlerén ekuivalente vjetore té
trajtuar si té€ ardhura familjare; njézet e pesé vjet do té pérdoren si kohézgjatje e pensionit vjetor, dhe 3,5% do té
pérqgindje e rritjes vjetore. Gjaté procesit t& monitorimit t&€ pranueshmérisé, Beaumont Health mund té pérllogarité té

ardhurat familjare té€ njé pacienti duke pérdorur njé¢ model llogaritje té€ zhvilluar nga njé palé e treté, e cila pérdor
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informacione té raportimit té kreditit, t¢ dhéna té veté-raportuara, burime té dhénash marketingu dhe té ardhurat

mesatare pér té tjerét prané adresés sé raportuar té pacientit.

H. Direktivat federale pér varfériné: Direktivat federale pér té€ ardhurat e té varférve si¢ publikohet heré pas here né
Regijistrin Federal nga Departamenti Amerikan i Shéndetit dhe Shérbimeve Njerézore dhe né efekt né datén e shérbimit.
Direktivat aktuale federale pér varfériné qé zbatohen pér kété Rregullore, si¢ pérditésohen heré pas here, jané
bashkéngjitur si Shtojca A (shiko panelin e shtojcave né cepin e djathté té sipérm).

I. Tarifat bruto: Normat e plota té pércaktuar nga Spitali pér sigurimin e artikujve dhe shérbimeve shéndetésore.
J. Garantuesi: Njé person tjetér pérveg pacientit i cili éshté pérgjegjés pér pagesén e faturave mjekésore té pacientit.

K. Kujdes i nevojshém nga ana mjekésore: Ato shérbime té arsyeshme dhe té nevojshme pér té diagnostikuar dhe
siguruar trajtim parandalues, lehtésues, kurues ose restaurues pér probleme fizike ose mendore né pérputhje me
standardet e kujdesit shéndetésor té njohura profesionalisht e t&€ pranuara né kohén qé ofrohen shérbimet. Kujdesi i
nevojshém nga ana mjekésore nuk pérfshin shérbimet kozmetike, operacionet kozmetike, shérbimet e tjera
pérzgjedhése, artikujt e zbritur dhe shérbimet e ofruara pérmes rregullimeve té béra né ¢gmime, shérbimet personale
(p-sh. tarifat pér dhomén) ose artikujt pér tekat e pacientit.

L. Pacienti i pasiguruar: Njé individ gé nuk ka mbulim nga palé té treta nga njé siguracion tregtar, plan ERISA, njé
program shéndetésor federal (duke pérfshiré, pa kufizim, Medicare, Medicaid, SCHIP dhe CHAMPUS), kompensim pér
punétorin, ose asistenceé tjetér e paléve té treta pér té ndihmuar me pérmbushjen e detyrimeve té tij ose té saj financiare

pér kujdes shéndetésor.

IV. PROCEDURA:

A. Referimi i pacientit

Stafi i spitalit i cili éshté pérgjegjés pér Iénien e takimeve ose regjistrimit duhet t'i referojé té gjithé pacientét pa siguracion
dhe gé nuk jané né gjendje té paguajné kujdesin shéndetésor te njé Késhilltar Pérfitimi pér té€ pércaktuar pranueshmériné
pér asistencé financiare. Pacientét me siguracion gé nuk munden té paguajné pjesén tyre té shumés totale duhet té
referohen gjithashtu te njé Késhilltar Pérfitimi.

B. Pranimi pér rregullimin e kujdesit shéndetésor bamirés
1. Kriteret e pranueshmérisé

a. Pranueshméria pér asistencé financiare né formén e rregullimit t&€ kujdesit shéndetésor bamirés
bazohet né paaftésiné e demonstruar té pacientit pér té paguar shérbimet ose artikujt pér shkak té
burimeve financiare té pamjaftueshme. Njé pacient nuk pranohet pér asistencé financiare né formén e
njé rregullimi té kujdesit shéndetésor bamirés sipas késaj rregulloreje nése asetet familjare té pacientit

vlerésohen 50 000 $ ose mé shumé, pavarésisht té ardhurave familjare té pacientit.
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b. Njé pacient me asete familjare prej mé pak se 50 000 $ i cili plotéson kriteret e méposhtme do té
kualifikohet pér asistencé financiare né formén e rregullimit té kujdesit shéndetésor bamirés me shumat
e detyruara pér kujdes emergjent ose kujdes tjetér t& nevojshém nga ana mjekésore nga pacienti (por jo
mbi shumat e detyruara nga njé pagues i palés sé treté), bazuar né njé shkallé |évizése, né shumén e

treguar:

e Nése té ardhurat familjare té njé pacienti &shté mé pak ose i barabarté me 200% té direktivave
federale pér varféringé, pacienti do t& marré njé rregullim té kujdesit shéndetésor bamirés 100%

né lidhje me shumat e detyruara nga pacienti.

e Nése té ardhurat familjare té njé pacienti jané té& paktén 201% por jo mé pak ose té barabarta
me 300% té direktivave federale pér varfériné, pacienti do t€ marré njé rregullim té kujdesit
shéndetésor bamirés té barabarté me pérgindjen AGB té caktuar té spitalit né lidhje me shumat
e detyruara nga pacienti. (Pér shembull, nése pérgindja AGB e spitalit né até kohé ishte 76%,
atéheré pacienti do t&€ merrte njé rregullim kujdesi shéndetésor bamirés 76% né lidhje me

shumat e detyruara nga pacienti.)

Secila pérqindje AGB e spitalit, si¢ pércaktohet ¢do vit, postohet né fagen e internetit t&
Beaumont Health dhe mund té€ mésohet gjithashtu duke telefonuar (248) 577-9205 ose duke

paraqitur njé kérkesé me shkrim né adresén e méposhtme:

Customer Service Department
Beaumont Health System
26935 Northwestern Hwy.
Southfield, MI 48033

c. Direktivat aktuale federale pér varfériné jané bashkéngjitur si shtojca A.

d. Nése pacienti konsiderohet si i varur nga njé kthim tatimor i njé prindi ose fémije té rritur, té ardhurat e
palés gé e konsideron pacientin si té varur, sé bashku me té ardhurat e tjera familjare, do té

konsiderohen si bazé pér pércaktimin e pranueshmérisé.

e. Nése té ardhurat familjare aktuale jané rritur ndjeshém gjaté vitit té kaluar, Beaumont Health mund ta
pezullojé njé vendim né lidhje me asistencén financiare né formén e njé rregullimi kujdesi shéndetésor
bamirés nése ka bazé té arsyeshme pér té besuar se té ardhurat familjare do té kthehen né nivelet e
méparshme. Pavarésisht ¢do mase té késaj Rregulloreje, nése té ardhurat familjare kané réné
ndjeshém gjaté vitit t& kaluar, Beaumont Health mund té refuzojé asistencén financiare né formén e njé
rregullimi té kujdesit shéndetésor bamirés nése ka bazé té arsyeshme té besojé se té ardhurat familjare

do té rikthehen né nivelet e méparshme brenda vitit t€ ardhshém.
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f. Asistenca financiare nuk zbatohet pér pérgjegjésiné e pagesés sé njé kompanie siguracioni ose plani
pérfitimi nén njé plan pérfitimesh shéndetésore, pavarésisht nése kompania e siguracionit ose plani

shéndetésor i ka béré pagesén pacientit apo Beaumont Health.

g. Nése pacienti merr njé deklaraté financiare ose gjykim nga njé palé e treté qé i ka shkaktuar |éndime
pacientit té cilat kané guar né shérbime dhe artikuj mjekésore té ofruar nga Beaumont Health, pacienti
duhet té pérdoré shumén e rregulluar ose té gjykuar pér té paguar bilancet e llogarisé dhe nuk do té jeté

i pranueshém pér asistenceé financiare né formén e njé rregullimi shéndetésor bamirés.

h. Pérveg plotésimit té kritereve pér té ardhurat familjare dhe asetet familjare té pércaktuara mé sipér,
gé té jeté i pranueshém pér asistenceé financiare né formén e njé rregullimi shéndetésor bamirés sipas

késaj rregulloreje, njé pacient duhet gé gjithashtu:

o Té plotésojé aplikimin e asistencés financiare té siguruar nga Beaumont Health;

o Té japé té gjithé dokumentacionin e kérkuar nga Beaumont Health né pérputhje me kété
rregullore dhe me formularin pér asistencén financiare;

o Té aplikojé pér té gjitha programet e asistencés publike té kérkuara nga Beaumont Health, duke
pérfshiré, pér shembull, Medicaid, Sigurimet Shogérore, aftésité e kufizuara, etj.; dhe

e Té bashképunojé me Beaumont Health né pércaktimin nése njé pacient éshté i pranueshém

ose jo pér asistencé financiare sipas késaj rregulloreje.

i. Beaumont Health do té ofrojé asistencé té arsyeshme pér pacientét né ndjekje té pérfitimeve publike
pér té cilat mund té kualifikohet (té tilla si, pér shembull, Michigan Medicaid, Social Security, etj.).
Beaumont Health mund t'i pérdoré shérbimet e ofruesve té jashtém pér té ndihmuar pacientét né

kérkimin e kétyre pérfitimeve.

j. Njé pércaktim se njé pacient éshté i pranueshém pér asistencé financiare &shté subjekt ndryshimi
nése zbulohet se informacioni i dhéné gjaté procesit té aplikimit ose ndryshe ishte i pasakté ose i

paploté. Né kéto rrethana, pacienti do té njoftohet dhe do té jeté pérgjegjés pér pagesén.

k. Asistenca financiare éshté e disponueshme sipas késaj rregulloreje vetém pér banorét e Shteteve té

Bashkuara pérve¢ nése jepet njé pérjashtim mé pérpara se té pasqgyrohen shérbimet.

2. Pranueshméria nén supozim pér asistencé financiare si rregullim i kujdesit shéndetésor bamirés

a. Beaumont Health mund té pérdoré njé palé té treté pér té kryer njé shqyrtim elektronik té& databazave
té regijistrimit publik pér té pérllogaritur t&€ ardhurat familjare té njé pacienti dhe pér té vlerésuar nevojat
financiare. Ky model parashikues inkorporon té dhénat e regjistrimit publik pér té llogaritur njé rezultat
kapaciteti socio-ekonomik dhe financiar gé pérfshin pérllogaritje pér té ardhurat, asetet dhe likuiditetin.
Teknologjia elektronike éshté ndértuar pér té vlerésuar ¢do pacient sipas té€ njéjtave standarde dhe

éshté kalibruar kundrejt aprovimeve historike pér asistencé financiare sipas procesit tradicional té
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aplikimit. Informacionet pér té ardhurat familjare dhe madhésité e familjeve té marra nga palét e treta do
té pérdoren sé bashku me shkallén e |évizshme té Rregullores pér Asistencé Financiare pér té
pércaktuar shumén e asistencés financiare né formén e rregullimit té€ kujdesit shéndetésor bamirés pér

té cilén pacienti éshté i pranueshém nén supozim.

b. Njé pacient gé éshté pérfitues i Medicaid do té konsiderohet nén supozim se kualifikohet pér
asistencé financiare 100% né formén e rregullimit té& kujdesit shéndetésor bamirés.

c. Nése njé pacient pércaktohet nén supozim se éshté i pranueshém pér asistenceé financiare 100% né
formén e rregullimit té kujdesit shéndetésor bamirés, Business Office do té€ njoftojé pacientin me shkrim,
dhe pacientit nuk do t'i kérkohet té plotésojé njé Aplikim pér Asistencé Financiare. Nése njé pacient
pércaktohet se éshté i pranueshém pér mé pak se 100% té asistencés financiare né formén e rregullimit
té kujdesit shéndetésor bamirés, Business Office do té njoftojé pacientin né lidhje me bazén pér
vendimin e pranueshmérisé sé supozuar dhe pér ményrén né té cilén pacienti mund té aplikojé pér mé
shumé asistencé financiare sipas késaj Rregulloreje, dhe kjo do t'i japé pacientit kohé té arsyeshme pér
té aplikuar pér asistencé mé t&€ madhe para se té nisen veprimet e jashtézakonshme pér mbledhjen e

pagesave pér t&€ marré shumén e zbritur té detyruar pér kujdesin shéndetésor.

d. Periudha né té cilén aplikohet njé pércaktim i pranueshmeérisé pér asistencé financiare né formén e

njé rregullimi té kujdesit shéndetésor bamirés

i. Njé vendim pranueshmeérie pér asistencé financiare né formén e rregullimit shéndetésor
bamirés do té zbatohet vetém pér njé episod té caktuar kujdesi shéndetésor. Kualifikimi pér
asistencé financiare né lidhje me njé episod té caktuar kujdesi shéndetésor nuk e kualifikon
automatikisht njé pacient pér asistencé té ngjashme né lidhje me shérbimet ose artikujt e ofruar

né té ardhmen.
C. Si té aplikoni pér asistencé financiare né formén e njé rregullimi té kujdesit shéndetésor bamirés

1. Procesi i aplikimit dhe afati
a. Pérvec¢ nése pércaktohet nén supozim se éshté i pranueshém pér rregullim kujdesi shéndetésor
bamirés 100%, pér té aplikuar pér asistencé financiare (ose pér asistencé financiare mé té madhe, né
rastin e njé individi i cili nén supozim pércaktohet se kualifikohet pér mé pak se 100% té asistencés
financiare), njé pacient ose garantuesi i pacientit duhet té plotésojné aplikimin e asistencés financiare té
siguruar nga Beaumont Health dhe té japé té gjithé dokumentacionin e kérkuar né pérputhje me kété
Rregullore dhe aplikimin pér asistencén financiare.

b. Pacientét duhet té€ plotésojné aplikimin pér asistencé financiare sa mé shpejt té jeté e mundur pas
marrjes sé shérbimeve ose artikujve nga Beaumont Health. Pacientéve nuk do t'u lejohet té aplikojné
pér asistencé financiare né formén e njé rregullimi té€ kujdesit shéndetésor bamirés deri né 240 dité pas

datés sé faturés sé paré pas largimit nga spitali pér episodin e kujdesit shéndetésor né fjalé. Nése nuk
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plotésohet dhe nuk kthehet aplikimi brenda periudhés 240-ditéshe, kjo mund té ¢ojé né refuzim té

asistencés financiare.
2. Vértetim pér té ardhurat familjare dhe asetet familjare

a. Té gjithé aplikuesit pér asistencé financiare né formén e njé rregullimi té kujdesit shéndetésor bamirés
duhet té japin vértetim pér té ardhurat familjare dhe asetet familjare. Me kérkesé té€ Beaumont Health,

njé aplikanti mund t'i kérkohet té japé kopje té t& méposhtmeve gé zbatohen:

o Kopje té mandatit t& pagés pér té paktén katér javé ose njé deklaraté nga punonjési gé vérteton
pagat bruto

e Formularét RS W-2 té dhéné gjaté vitit té kaluar

e Formulari IRS 1040 mé i fundit

e Dy statements bankare t€ dy muajve mé té fundit pér ¢do llogari rrjedhése, kursimi, tregu
parash ose llogarie tjetér bankare apo investimi

e Deklarata me shkrim té dy muajve té fundit pér té gjitha té ardhurat (p.sh., kompensim pér
papunési, aftési té kufizuara, pension, etj.)

o Letra e refuzimit pér kompensimin pér papunési

e Dokumentimi i vlerave té aseteve familjare

b. Nése nuk jepen kéto dokumente, kjo mund té shkaktojé refuzim té€ asistencés financiare, megjithése
njé aplikuesit nuk do t'i refuzohet asistenca financiare duke u bazuar né mosdhénien e informacionit ose
dokumentacionit té cilén kjo Rregullore ose Aplikimi pér Asistencé Financiare nuk e kérkon
shprehimisht. Nése njé aplikues nuk ka ndonjé prej dokumenteve té renditura pér t&€ demonstruar té
ardhurat familjare ose asetet familjare, aplikuesi mund té kontaktojé zyrén e késhillimit financiar té
Spitalit né vendet dhe numrat e telefonit té renditur né Shtojcén B pér té diskutuar pér prova té tjera gé

mund té jepen pér té& demonstruar pranueshmériné.

c. Beaumont Health mund té ndajé informacionet e asistencés financiare té€ pacientit né té gjitha pikat e
Beaumont Health pér pérfitim dhe lehtési t&é administrimit té asistencés financiare pér pacientét gé
shihen né vende té ndryshme. Asnjé informacion nuk do t& ndahet jashté Beaumont Health pérveg nése

autorizohet ose kérkohet me ligj.
3. Ku duhet marré njé aplikim pér asistencé financiare dhe informacione té tjera pér asistencé financiare

Cdo spitali i Beaumont Health e bén kété rregullore pér asistencé financiare, aplikimin e rregullores pér
asistencé financiare, dhe njé pérmbledhje né gjuhé té thjeshté té késaj rregulloreje pér asistencé
financiare, dhe rregulloren pér faturimin dhe mbledhjen e parave té disponueshme né fagen e internetit
té Beaumont Health né https://www.beaumont.org/patients-families/billing/financial-assistance, né gjuhét

e méposhtme:
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i. Anglisht

ii. Shqip

iii. Arabisht
iv. Kinezisht
v. Gjermanisht
vi. ltalisht

vii. Japonisht
viii. Koreane
ix. Polonisht
X. Rusisht

xi. Spanjisht

xii. Vietnamisht

Pérvec késaj, kopjet né letér té késaj rregulloreje pér asistencén financiare, aplikimi pér asistencén
financiare, lista e ofruesve gé mbulohen dhe gqé nuk mbulohen dhe njé pérmbledhje né gjuhé té thjeshté
e késaj rregulloreje pér asistencé financiare dhe rregullorja pér faturimin dhe mbledhjen e pagesave,
jané té disponueshme, me kérkesé dhe pa pagesé, né secilin vend pranimi té spitalit dhe né Qendrén e
Emergjencés dhe, gjaté orarit normal té€ punés, né zyrén e késhillimit financiar té Spitalit t& renditur né
Shtojcén B.

c. Késhilltarét e Beaumont Health pér pérfitimin financiar jané né dispozicion t'i pérgjigjen pyetjeve pér
asistencén financiare dhe té ndihmojné pacientét me plotésimin e aplikimit pér asistencé financiare.
Vendndodhja dhe numri i telefonit té€ ¢gdo zyre késhilltari pér pérfitimet nga Spitali jané vendosur né
Shtojcén B.

4. Ku duhet paraqitur aplikimi pér asistencé financiare
Aplikimi i plotésuar pér asistenceé financiare duhet té paraqgitet, sé€ bashku me dokumentacionin mbéshtetés, né

vendin e méposhtém té shérbimeve financiare pér pacientin t€ Beaumont Health:

Beaumont Health

Attn: Customer Service
26935 Northwestern Hwy.
Southfield, MI 48033
Telephone: (248) 577-9205

5. Koha pér pérpunimin e njé aplikimi pér asistencé financiare

Stafi i Beaumont Health do té shqyrtojé aplikimin pér asistencé financiare dhe do té pércaktojé pranueshmériné

e pacientit pér asistenceé financiare. Procesi i shqyrtimit t&€ aplikimit zakonisht pérfundohet brenda 30 ditésh. Pasi
éshté marré njé vendim né lidhje me pranueshmériné pér asistencé financiare, Zyra e Biznesit do té dérgojé njé
letér gé njofton aplikuesin pér vendimin. Njé aplikim i paploté pér asistencé financiare do t'i kthehet mbrapsht

aplikantit s€ bashku me njé pérshkrim me shkrim té informacioneve dhe dokumentacionit shtesé gé duhet né
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ményré qé individi té plotésojé aplikimin.

6. Mosmarréveshjet

Njé pacient mund té kérkojé rishqyrtim té ¢farédo vendimi nga Beaumont Health pér refuzimin e asistencés
financiare né formén e rregullimeve té kujdesit shéndetésor bamirés ose pér ofrimin e njé rregullimi t& kujdesit
shéndetésor bamirés prej mé pak se 100%, duke e njoftuar personin e rekomanduar pér spital te zyra gé
tregohet né shtojcén C pér bazén e mosmarréveshjes dhe masén lehtésuese té déshiruar brenda 30 ditésh pas
marrjes sé njoftimit nga pacienti pér rrethanat qé shkaktuan lindjen e mosmarréveshjes. Pacienti mund ta
paraqité mosmarréveshjen me gojé ose me shkrim. Individi i caktuar pér Spitalin né Shtojcén C, ose i caktuari
prej tij ose saj, do té rishikojé ankesén e pacientit dhe do té informojé pacientin me shkrim pér vendimin. Njé
pacient gé zgjedh t€ mos marré pjesé ose qé i refuzohet asistenca financiare sipas komponentéve té testuar ose
té supozuar té€ késaj rregulloreje pér pranueshmériné, pérséri mund té kualifikohen pér zbritjen e veté-pagesés té

sé personit t&€ pasiguruar né pérputhje me kété rregullore.

7. Koordinimi me Medicare Bad Debt
Cdo shumé deduktibél ose bashkésiguracion i pretenduar nga Medicare Bad Debt pérjashtohet nga raportimi i

Spitalit pér kujdes shéndetésor bamirés.
D. Baza pér llogaritjen e shumave té tarifuara pér pacientét e pranueshém pér asistencé financiare

1. Beaumont Health nuk do t'i tarifojé pacientét e pranueshém pér asistencé financiare sipas késaj rregulloreje
pér kujdes shéndetésor emergjent ose kujdes tjetér t&€ nevojshém nga ana mjekésore mé shumé se shumat e
faturuara pérgjithésisht pér individét gé kané siguracion gé mbulon kété kujdes shéndetésor (p.sh., mé shumé se
pagesat bruto pér kété kujdes shéndetésor me pérqgindjen AGB). Anétarét e publikut mund t€ marrin me lehtési
pérgindjen AGB né efekt né ¢do periudhé té caktuar kohe dhe njé pérshkrim shogérues me shkrim dhe falas té

llogaritjes si mé poshté:

a. Né fagen e méposhtme té internetit: https://www.beaumont.org/patients-families/billing/financial-
assistance.

b. Duke i kérkuar zyrés sé zbatueshme pér késhillimin financiar té renditur né Shtojcén B.

2. Pér té pércaktuar shumat e detyruara pér kujdes shéndetésor emergjent ose kujdes shéndetésor té
nevojshém nga ana mjekésore nga njé pacient i pranueshém pér asistencé financiare si rregullim té kujdesit
shéndetésor bamirés sipas késaj rregulloreje, pérqgindja gé zbatohet pér rregullimin e kujdesit shéndetésor
bamirés si¢ pércaktohet né pjesén IV.B.1.b té késaj rregulloreje do té aplikohet né pagesat bruto pér kété kujdes
shéndetésor té shumézuar me pérgindjen AGB. Pér pacientét e siguruar, pagesat bruto té rregulluara do té
pérdoren pér té llogaritur vetém pérgjegjésiné financiare té pacientit jashté xhepit (p.sh. bashképagesat,
deduktiblat dhe shumat e tjera té bashkésiguracionit) sipas planit t&€ zbatueshém pér pérfitimet shéndetésore;
pérgjegjésia financiare e planit shéndetésor do té bazohet né kushtet e planit dhe normat e réna dakord té

spitalit pa rregullime t&€ métejshme, pavarésisht nése plani shéndetésor i ka béré pagesén pacientit apo
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Beaumont Health. Kombinimi i pagesave té siguracionit dhe pagesave té pacientit mund té tejkalojé AGB-né.

3. Sipas ligjit t&é Migiganit, Beaumont Health nuk do té tarifojé njé pacient té€ pasiguruar me té ardhura familjare
né ose nén 250% té direktivave federale pér varféringé, mé shumé se 115% té normés sé rimbursimit t&¢ Medicaid

(p.sh. Beaumont Health do té ofrojé njé zbritje automatike pér té siguruar pajtueshmériné me kété ligj).

4. Beaumont Health nuk do té tarifojé njé pacient pér asistencé financiare sipas késaj rregulloreje mé pak se
pagesat bruto pér shérbimet e tjera pérve¢ kujdesit shéndetésor emergjent ose kujdesit shéndetésor té

nevojshém nga ana mjekésore.

E. Kategorité shtesé pér pagesat pér pranueshmériné
Pér té€ shmangur pagartésité, theksohet se kjo rregullore mbulon shprehimisht t&€ méposhtmet pér pacientét, té cilét

kualifikohen ndryshme pér rregullim té kujdesit shéndetésor bamirés sipas késaj rregulloreje:

1. Pagesat pér pacientét me mbulim siguracioni nga njé ent nuk ka marrédhénie kontraktuale me Beaumont Health

(planet jashté rrjetit);

2. Pagesat pér shérbimet gé nuk mbulohen, té cilat u ofrohen pacientéve qé pranohen pér Medicaid ose pér

programe té tjera varférie;

3. Pagesat pér pacientét qé kané tejkaluar kohézgjatjen e géndrimit pér Medicaid ose pér programe té tjera

varférie; dhe

4. Pagesat pér pacientét e siguruar né forma té tjera, té cilét i kané pérdorur pérfitimet e tyre dhe pranohen pér
pagesé pér ¢do shumé té mbetur.

F. Zbritja pér pacientin e pasiguruar (veté-pagesé)

1. Pranueshméria
Beaumont Health ofron njé zbritje pér pacientét e pasiguruar gé pranohen. Pér t'u pranuar pér zbritjen, pacienti

nuk duhet té jeté i mbuluar nga asnjé plan sigurimi shéndetésor ose nga ndonjé garantues i paléve té treta.

2. Shuma e zbritjes

Zbritja éshté e barabarté me pérqindjen AGB té spitalit pér sa i pérket shumave té detyruara nga pacienti. (Pér
shembull, nése pérgindja AGB e spitalit né até kohé ishte 76%, atéheré pacienti do t& merrte njé zbritje 76% nga
pagesat e zakonshme né lidhje me shumat e detyruara nga pacienti.) Zbritja aplikohet népérmijet kodit té

pagesés 200027 (zbritja pér pacientin e pasiguruar).

Secila pérqgindje AGB e spitalit, si¢ pércaktohet ¢do heré pas here, postohet né fagen e internetit t&€ Beaumont
Health dhe mund té mésohet gjithashtu duke telefonuar (248) 577-9205 ose duke paragitur njé kérkesé me

shkrim né adresén e méposhtme:
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Customer Service Department
Beaumont Health System
26935 Northwestern Hwy.
Southfield, MI 48033

3. Pérjashtimet
Artikujt dhe shérbimet e méposhtme nuk pranohen pér zbritjen e njé pacienti t&€ siguruar gé paguan veté sipas

késaj rregulloreje.

Shérbimet e gmimeve paketé (Lloji i garantuesit 112)
Operacionet kozmetike (Bl 11)

Faza e rehabilitimit kardiak IIl (Bl 42)

Rehabilitimi ditor pér té rritur (Bl 58)

Programi parashkollor (Bl 76)

-~ 0 o0 T o

Pérgjegjésité né lidhje me detyrimet e njé pacienti pér siguracion (p.sh. bashképagesat, deduktiblat dhe

shumat e bashkésiguracionit)
G. Faturimi dhe grumbullimet

1. Cdo spital i Beaumont Health ka zhvilluar rregullore dhe procedura pér praktika té€ brendshme dhe té jashtme
mbledhjesh pagesash gé marrin parasysh shkallén né té cilén kualifikohet njé pacient pér asistencé financiare,
pérpjekjet e mira té njé pacienti pér té aplikuar pér njé program geveritar, dhe pérpjekjet e mira té njé pacienti
pér t'iu pérmbaijtur gdo marréveshjeje pagese me Beaumont Health. Pér pacientét qé kualifikohen pér asistencé
financiare dhe gé bashképunojné né mirébesim pér té zgjidhur faturat e tyre t€ papaguara, Beaumont Health
mund té ofrojé plane pagese té zgjatura, nuk do té detyrojé veprime té jashtézakonshme pér mbledhjen e
pagesave (si¢ pércaktohet né Pikén 501(r) t&é Kodit pér té Ardhurat e Brendshme té vitit 1986, té€ ndryshuar), dhe

nuk do t'i kalojé faturat e papaguara né agjenci té jashtme pér mbledhjen e pagesave.

2. Té gjitha faturat gé u jané dérguar pacientéve pérfshijné njé njoftim me shkrim gé njoftojné marrésit pér
disponueshmériné e asistencés financiare sipas késaj rregulloreje dhe pérfshin numrin e telefonit té zyrés sé
spitalit ¢ mund té japé informacion rreth késaj rregulloreje dhe rreth procesit té€ aplikimit pér asistencé
financiare, si edhe adresén e fages sé€ internetit ku mund té merren kopje té késaj rregulloreje, té formularit té

aplikimit pér asistencé financiare, dhe njé pérmbledhje né gjuhé té thjeshté e késaj rregulloreje.

3. Veprimet gé mund té ndérmarré Beaumont Health né rast mospagese jané treguar né njé rregullore té
vecganté pér faturimin dhe mbledhjen e pagesave. Njé kopje e rregullores pér faturimin dhe mbledhjen e
pagesave éshté e disponueshme né https://www.beaumont.org/patients-families/billing/financial-assistance ose

duke kontaktuar zyrén e késhilltarit pér pérfitimet nga Spitali té renditur né Shtojcén B.

H. Ofruesit qé mbulohen sipas késaj rregulloreje
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Njé listé e ofruese (“Lista e ofruesve”) té kontraktuar ose autorizuar pér t'u ofruar kujdes shéndetésor pacientéve né
Beaumont Health dhe gé specifikon se cilét ofrues mbulohen nga kjo Rregullore, mbahet vegmas nga kjo Rregullore.
Lista e ofruesve aplikohet vetém nga data né té cilén éshté krijuar ose pérditésuar pér heré té fundit, si¢ specifikohet né
listén e ofruesve. Lista e ofruesve mund té€ merret falas online né https://www.beaumont.org/patients-

families/billing/financial-assistance ose duke kontaktuar ciléndo prej zyrave té Benefit Advisor qé tregohen te Shtojca B.

I. Rregullorja pér kujdesin shéndetésor emergjent

Beaumont Health u ofron individéve, pa diskriminim, kujdes shéndetésor pér probleme shéndetésore emergjente brenda
kuptimit t& EMTALA, pavarésisht nése ata pranohen ose jo pér asistencé financiare sipas késaj Rregulloreje. Beaumont
Health ndalon ¢do veprim gé do té shkurajonte individét té€ kérkonin kujdes shéndetésor emergjent, duke pérfshiré
kérkimin e pagesave paraprake pér tarifa ose kryerjen e aktiviteteve pér mbledhjen e borxheve né gendrén e
emergjencés ose né ambiente té Spitalit ku kéto aktivitete mund té pengojné sigurimin, pa diskriminim, té kujdesit

shéndetésor emergjent.

Shtojca

Shtojca F: Pérmbledhje e rregullores sé Beaumont Health pér asistencé financiare

Shtojca E: Metoda pér llogaritien e shumave gé u faturohen pérgjithésisht pacientéve

Shtojca D: Asistenca financiare — Ofruesit pjesémarrés

Shtojca C: Kontakti i spitalit pér mosmarréveshjet né lidhje me vendimet pér pranueshmériné pér asistencé financiare
Shtojca B: Zyrat e késhilltaréve pér pérfitimet

Shtojca A: Direktivat federale aktuale pér varfériné

Nénshkrimet e aprovimit
Pérshkrimi i hapit Aprovuesi Data
Donna Waters: VP Revenue Cycle 4/21/2021

Drejtimi pér rregulloren dhe
formularét Kristener Polzin: Sr Dir, Patient Revenue 3/23/2021

Aprovimi i komitetit (nése nevojitet)

Jonathan Horenstein: VP Compliance Accred and Reg 3/23/2021
Joshua Wymer: Sr Dir, Rev Cyc Data Analytics 3/8/2021
Kristener Polzin: Sr Dir, Patient Revenue 2/24/2021

Aplikueshmeéria

Beaumont Corporate Shared Services, Beaumont Medical Group, Beaumont Pharmacy Solutions, Dearborn, Farmington

Hills, Grosse Pointe, Post Acute Care, Royal Oak, Taylor, Trenton, Troy, Wayne

Asistenca financiare. Marré né 2 shkurt 2021. Kopja zyrtare né http://beaumont.policystat.com/policy/9349605/. Fagja 14 nga 14
Copyright © 2021 Beaumont Corporate Shared Services



Beaumont

Shtojca A

Direktivat federale aktuale pér varfériné

2021 Direktivat Federale pér Varfériné pér 48 Shtetet e Aférta dhe
Distriktin e Kolumbisé
Masa e kujdesit
. . Rregullim kujdesi shéndetésor pér
Personat mf I.?amllje /| shéndetésor bamirés bamirési éshté e
Familja 100% barabarté me
pérqindjen AGB té
spitalit
200% e FPG 201% deri né 300%
Ose mé pak e FPG
1 $25,760 $38,640
2 $34,840 $52,260
3 $43,920 $65,880
4 $53,000 $79,500
5 $62,080 $93,120
6 $71,160 $106,740
7 $80,240 $120,360
8 $89,320 $133,980
* $9,080 $13,620

*  Pér familjet/shtépit€ me mé shumé se 8 persona, shto pér ¢do pjesétar t€ familjes/shtépisé.



Beaumont

Shtojca B: Zyrat e késhilltaréve pér pérfitimet

Beaumont Hospital — Taylor
Attention: Benefit Advisors
18101 Oakwood Blvd.
Dearborn, Michigan 48124
Telephone: (248) 577-9205

Beaumont Hospital — Trenton
Attention: Benefit Advisors
18101 Oakwood Blvd.
Dearborn, Michigan 48124
Telephone: (248) 577-9205

Beaumont Hospital — Troy
Attention: Benefit Advisors
44201 Dequindre Road
Troy, Michigan 48085
Telephone: (248) 577-9205

Beaumont Hospital - Wayne
Attention: Benefit Advisors
18101 Oakwood Blvd.
Dearborn, Michigan 48124
Telephone: (248) 577-9205

Beaumont Hospital — Dearborn
Attention: Benefit Advisors
18101 Oakwood Blvd.

Dearborn, Michigan 48124
Telephone: (248) 577-9205

Beaumont Hospital — Farmington Hills
Attention: Benefit Advisors

28050 Grand River

Farmington Hills, Michigan 48336
Telephone: (248) 577-9205

Beaumont Hospital — Grosse Pointe
Attention: Benefit Advisors

468 Cadieux Road

Grosse Pointe, MI 48230

Telephone: (248) 577-9205

Beaumont Hospital — Royal Oak
Attention: Benefit Advisors

3601 W. 13 Mile Road

Royal Oak, MI 48073

Telephone: (248) 577-9205



Beaumont

Shtojca C: Kontakti i spitalit pér mosmarréveshjet né lidhje me vendimet pér

pranueshmériné pér asistencé financiare

Beaumont Hospital — Dearborn
Attention: Kristen Polzin

Senior Director, Patient Revenue
Beaumont Health

26901 Beaumont Blvd
Southfield, MI 48033

Telephone: (248) 577-4993

Beaumont Hospital — Farmington Hills
Attention: Kristen Polzin

Senior Director, Patient Revenue
Beaumont Health

26901 Beaumont Blvd

Southfield, MI 48033

Telephone: (248) 577-4993

Beaumont Hospital — Grosse Pointe
Attention: Kristen Polzin

Senior Director, Patient Revenue
Beaumont Health

26901 Beaumont Blvd

Southfield, MI 48033

Telephone: (248) 577-4993

Beaumont Hospital — Royal Oak
Attention: Kristen Polzin

Senior Director, Patient Revenue
Beaumont Health

26901 Beaumont Blvd

Southfield, MI 48033

Telephone: (248) 577-4993

Beaumont Hospital — Taylor Attention:
Kristen Polzin

Senior Director, Patient Revenue
Beaumont Health

26901 Beaumont Blvd

Southfield, MI 48033

Telephone: (248) 577-4993

Beaumont Hospital — Trenton
Attention: Kristen Polzin

Senior Director, Patient Revenue
Beaumont Health

26901 Beaumont Blvd
Southfield, MI 48033
Telephone: (248) 577-4993

Beaumont Hospital — Troy
Attention: Kristen Polzin

Senior Director, Patient Revenue
Beaumont Health

26901 Beaumont Blvd
Southfield, MI 48033
Telephone: (248) 577-4993

Beaumont Hospital - Wayne
Attention: Kristen Polzin

Senior Director, Patient Revenue
Beaumont Health

26901 Beaumont Blvd
Southfield, MI 48033
Telephone: (248) 577-4993

Deklaraté: Para pérdorimit, pérdoruesi duhet té sigurohet qé ¢do kopje e shtypur e késaj rregulloreje/procedure té jeté aktuale

duke kontrolluar versionin online té rregullores/procedurés.



	Financial Assistance policy_sq-v1
	Appendix A 022421_sq-v1
	Shtojca A

	Financial Assistance-Appendix B_sq-v1
	Beaumont Hospital – Farmington Hills
	Beaumont Hospital – Grosse Pointe
	Beaumont Hospital – Royal Oak

	Financial Assistance-Appendix C 2020_sq-v1
	Shtojca C: Kontakti i spitalit për mosmarrëveshjet në lidhje me vendimet për pranueshmërinë për asistencë financiare
	Beaumont Hospital – Farmington Hills
	Beaumont Hospital – Grosse Pointe
	Beaumont Hospital – Royal Oak




